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Registreren als klant 
voor de webshop

Klik op de link Klant 
worden?

Vervolgens ontvangt u 
een e-mail waarin u wordt 
gevraagd om het e-mail-
adres te bevestigen. 
Zodra de bevestiging bij 
AST Farma binnen is, 
wordt uw aanvraag in 
behandeling genomen en 
ontvangt u - op werk-
dagen - binnen 24 uur 
een gebruikersnaam en 
wachtwoord.

Vul uw gegevens in en 
klik op Gegevens ver-
sturen.

LET OP!! AST Farma levert uitsluitend aan dierenartsen en 
dierenartsenpraktijken.

Surf naar www.astfarma.nl 
en klik op de Webshop link 
in de linker navigatiebalk.
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Bestellen op basis van 
uw assortiment

Klik op de link 
Uw assortiment.

Controleer uw winkelwa-
gen op de juistheid van 
uw bestelling.

Indien correct, klik op de 
link Plaats bestelling.

Geef het aantal te bestel-
len producten in.

Geef het juiste factuur- en 
afleveradres in.

Indien correct, klik op de 
link Bestelling afronden. 

Vanaf dit moment is uw 
bestelling definitief. U 
ontvangt per e-mail een 
orderbevestiging met alle 
gegevens. AST Farma zal 
zorgen voor een spoedige 
levering.
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Klik onderaan de lijst op 
de link Bestellen.
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U krijgt nu een alfabeti-
sche lijst te zien met de 
producten die u eerder 
heeft besteld.



Klik op de link Compleet 
assortiment.

Controleer uw winkelwa-
gen op de juistheid van 
uw bestelling.

Indien correct, klik op de 
link Plaats bestelling.

Geef het aantal te bestel-
len producten in.

Geef het juiste factuur- en 
afleveradres in.

Indien correct, klik op de 
link Bestelling afronden.

Vanaf dit moment is uw 
bestelling definitief. U 
ontvangt per e-mail een 
orderbevestiging met alle 
gegevens. AST Farma zal 
zorgen voor een spoedige 
levering.
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Klik onderaan de lijst op 
de link Bestellen.
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Bestellen op basis van 
compleet assortiment

U krijgt nu een alfabeti-
sche lijst van het totale 
assortiment te zien.
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Producten zoeken via de 
zoekfunctie

Geef bovenaan de pagina 
het product in dat u zoekt.

Klik op de link Zoeken.

Geef het aantal te bestel-
len producten in.

Klik op        achter het 
product om het product 
naar uw winkelwagen te 
verhuizen.

Klik op de link Ga naar 
winkelwagen.

Klik op de link Artikelen 
op alfabet.

Klik op de eerste letter 
van het product dat u 
zoekt.

Klik op het juiste product.

Geef het aantal te bestel-
len producten in.

Klik op de link In winkel-
wagen.

Klik op de link Ga naar 
winkelwagen.

Vervolgens kunt u de 
bestelling afronden zoals 
vermeldt op pagina 
4 en 5.
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1Producten zoeken in
alfabetische volgorde
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Klik op de link Order 
informatie.

Geef de periode in waar-
tussen uw order valt

Klik op de link Tonen.

Klik op het betreffende or-
dernummer om uw order 
te bekijken.

Klik op het betreffende 
factuurnummer om uw 
factuur te bekijken.

Klik op uw gebruikers-
naam linksbovenin het 
scherm.

Geef respectievelijk uw 
huidige en nieuwe wacht-
woord in.

Klik op de link Gegevens 
opslaan.

Uw wachtwoord is nu 
gewijzigd.

Orders zoeken
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Wachtwoord wijzigen
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